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Este & um curso de nivel bdsico de formagio e
informago; foi desenvolvido com o intuito de auxiliar aqueles
que COmPraram um micro & nao sabem o que fazer com ele € como:
para 0s que, nio tendo uma base na drea de informitica, desejam
travar conhecimento com esse mundo fascinante: e para 0s que
desejam se envolver como amadores ou profissionalmente na area
de programagio de computadores.

INFORMACOES SOBRE MICROCOMPUTADORES

0s computadores de um modo geral, e os micros em
particular, que operam com 3 linguagem BASIC. s80 modelos
modificados ou implementados de trés ou quatro sistemas
basicos. Isto quer dizer que praticamente qualquer sistema de
computador € compativel com pelo menos um desses sistemas. Isto
explica, em parte, porque alguns dos comandos genéricos agqui
descritos ndo seri3o aceitos por algumas miagquinas mas 0 serio por
outras. '

Procuramos sempre dar uma visio ampla dos comandos
mais utilizados e, digamos assim, comuns ao Naior numero de
equipamentos. Contudo, nem sempre foi possivel respeitar essa
premissa, devido ao fato de existirem em alguns equipamemtos
caracteristicas muito PESSOAIS e especificas desses
equipamentos, que nao caberia fornecer num curso de carater
mais geral como este.

Nossa sugestlio aos que ja possuirem micros ou
tiverem a possibilidade de operar um, € que se reportem ao
manual especifico da midquina para verificar a compatibilidade
de algumas determinadas instrugdes do programa; ocorre, as
vezes, do equipamento dispor de recursos explicados nestes
capitulos, mas ter um nome de comando diferente do que
fornecemos. Esses casos, entretanto, serfc eventuais: na
maioria, os comandos € instrugoes serfoc aceitos por qualquer
sistema.

Devemos ainda fazer um esclarecimento quanto a
maneira de arquivar informacoes de programa € dados (periféricos
de saida considerados memdrias auxiliares): durante o curso
havera informagdes sobre arquivos em fita cassete. Quando o
computador que se estd utilizando nfo dispuser do equipamento
referido, sera indtil tentar usar os comandos,jad que, Mesmo que
0s mesmos sejam aceitos pela maguina, a informacio nio estara
sendo transferida e poderd vir a se perder. Ao usa-los,
certifique-se, portanto, de que todas as ligagBes tenham sido
feitas corretamente.
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Quando este texto foi planejado, entre 0%

equipamentos disponiveis no mercado pudemos relacionar?
- Compativeis com a CP/M, versio 2.0 em diante

LABO, SHUMEC, BRASCOM, SISTEMA 700, SCOPUS, POLIMAX, DISMAC
2064, ITAUTEC, TRS-8@ MOD II E OPCIONALMENTE O JR SYSDATA,
SYSDATA II1I E CPS500 '
~ Compativeis com Radio-Shack mod I &/0u III®

CP30e0, CP300, DIGITUS, JR SYSDATA, SYSTADA III, NAJA, DISMAC
D-B00®, TRS-89 MOD I E MOD III.
- Compativeis com APPLE:

APPLE, APPLE PLUS, MICROENGENHO, UNITRON, MAXXI, CRAFT 171,
DISMAC D-8109, APPLE II, ELPPA, DACTRON, DM I1, MAGNEX.
- Compativeis com SINCLAIR:

CP290, RINGO, TK 82, TK 83, TK 8%.
- Qutros com caracteristicas prdprias:

IBM, COBRA.

INFORMACOES SOBRE O MERCADO DE TRABALHO

T e S — — — I — — — {——— — ————— —— — ——— —— — — ——— ot o o .

A area de processamento de dados & promissora. Nos
tempos de crise que correm, €& uma das POMYUISS I MRS Areas
profissionais em expans3o; todas as profideies ligadas a
informatica, e em particular aos microcomputadores, tem tido
nos uUltimos cinco anos um nivel crescente de oferta de
empregos. Pelo grande numero de equipamentos que vém sendo
instalados, devido ao menor custo por unidade, gerado por uma

produgano em escala industrial, o mercado apresenta-se hoje
carente de pessoal especializado.
Em particular, os programadores ¢ analistas

especializados em linguagem BASIC disptem, hoje, de uma area
pouco concorrida € de amplas perspectivas para o futuro.

LINGUAGENS E APLICACOES

S, i e S ————— ——— ——— ———— -

Para efeito informativo, vamos dar alguns
esclarecimentos quanto as linguagens dos computadores.

Uma pergunta comum: qual é a melhor linguagem de
computador? A melhor resposta é outra perguntad Para qual tipo
de trabalho? Isto porque cadsa linguagem foi desenvolvida para
servir a uma finalidade especifica.

Nas aplicagOes cientificas, temos a manipulacio de
uma pequena quantidade de dados e um  grande numero de operagBes
matemat icas, de grande complexidade; o FORTRAN, cujo nome
significa “FORmula TRANslation” <(translagio de fdrmula), foi
desenvolvido em funclo dessa necessidades é, portanto, a
resposta para esse tiro de operagio.
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Em transagfes comerciais, o numero de oPeragoes
muito pequeno:; contudo a quant idade de dados que devem SEr
manipulados € enorme, 0 que vem a ser Justamente a situacio
oposta & do exemplo anterior. 0 COBOL, ou COmmdm Business
Language (linguagem comum de negocios), é adequado a essa
situa¢io particular, e devera, portanto, ser utilizado.

Assim, outras linguagens, desenvolvidas para fins
determinados apareceram e aparecerao. 0 PASCAL para aplicagoes
contabeis, o PL-2 para aplicacBes matematicas ou financeiras. 0
ALGOL para aplicagles matemiticas mais especificas. 0 LOGO para
0 ensino de criangas em idade pré-escolar e tantas outras.

0 BASIC, que como dissemos vem de Begginer 's All
purpoSe Instruction Code (Cédigo de instruglo de multiplas
finalidades para iniciantes), foi desenvolvido para ser uma
linguagem que serve a uma gama de aplicagtes muito ampla e & de
facil aprendizado. Esta € a razfo Principal pela qual todos os
micros se utilizam delas adapta-se com facilidade a quase todo
tirpo de trabalho e permite ao leigo que tenha nocges minimas,
sua utilizaglo direta no computador. Sua popularidade hoje, nos
Estados Unidos e Europa, nio tem paralelo com nenhuma outra
linguagem de computador Ja criada.
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0 termo “Processamento de Dados” designa uma
grande var iedade de atividades que  ocorrem tanto nas
organizactes industriais, comerciais, banciarias, etc., CcOmo na
vida didria de cada um de nds. Por exemplo, as seguintes
atividades bastante corvriqueiras, podem sepr consideradas como
casos particulares de processamento de dados.

- Classificar wvarids contas a pagar, em ordem
cronoldgica de data de vencimento.

=  Fazer uma relacio destas contas e somar 0% Seus
valores para obter a importéncia total a ser PRYA .

: = Comparar virios orcamentos para um dado servico,
a fim de verificar qual é o mais vantajoso.

-~ Dar baixa, em nosso talio de cheques, de um
cheque emitido. _ ;

~Procurar um numero de telefone na lista telefdnica
e anotar este numero em uma caderneta.

Para tentarmos definir o gque & processamento de
dados (e isto ndo & facil), temos de ver o que existe de Comum
a todas estas atividades. Fazendo um estudo atento destes
exemplos, constatarmos que em todos eles s3o dadas certas
informagctes iniciais (as contas a Ppagar, os orcamentos, o saldo
anterior e o valor do cheque emitido, a lista telefonica) e
estas informactes foram sujeitas =a certas transformacoes, com o
que foram obtidas outras informactes, ou as mesmas informagtes
sob outra forma, adequada para alguma finalidade pratica.

Poder iamos entio apresentar a seguinte definigio:
“Processamento de Dados: & qualquer atividade ou conjunto de
atividades que alteram a ordem ou a natureza das informagdes
iniciais, com um fim especificao™)

Esta definigio, que envolve trés elementos
essenciais, pode ser analisada, € representada graficamente,
da seguinte formas

DADOS INICIAIS —- sHo normalmente chamados de informagoes, em
geral registrados em documentos originais, tais como: cheques,
notas fiscais, cartfes de ponto, dispositivos bancdrios,
volantes de loterias esport ivas, etc.

PROCESSAMENTO - & 0 conjunto de operagoes efetuadas com os
dados iniciais, wvisando obter novas informacoes, ou a
apresentacio das mesmas, com outra disposicio.

DADOS FINAIS - s30 as informactes obtidas apos O
processamento dos dados iniciais. Como exemplo, destacamos um
#trato bancario, que nada mais € que o resultado do
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processamento de todos os chegques e - depdsitos efetuados
durante determinado periodo.
Isto pode ser apresentado da seguinte forma

Dados Iniciais + Procesgamento = Resultados Finais.

i.1.1 - TIPOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS
i.1.1i.1 - MANUAL:

, S80 aqueles efetuados manualmente, geralmente em
Pequenas organizacoes, para emissio de: notas fiscais, controle
de estogue, Ffolha de pagamento, etc. Também em nossa vida
cotidiana o processamento & bastante utilizado, por wemplod
ordenar livros € revistas na prateleira, transcrever notas em
cadernos, etc.

' Este tipo de processamento nio requer apenas lapis
e caneta, porém um pouco de esforco fisico e mental.

i.1.1.2 - SEMI-AUTOMATICO:

Em organiza¢Bes um pouco maiores, usam-se MAQULINAS
de contabilidade para a ®ecugiao - de determinadas
tarefas.Trata-se de uma forma de Processamento que podemos
chamar de semi-automdtico, uma vez que ele tem caracteristicas
de processamento automatico.

Com efeito, na miquina de contabilidade, um
operador tem que inserir as fichas uma =a Uma, 0 que constitui
um  processo manual. Por outro lado, depois de receber as
fichas e os dados iniciais, a madquina de contabilidade realiza
NUMErDSAas operacdes consecut ivas sem intervengdo do operador, o
que constitui o aspecto automdtico do ProcCesso.

1.1.14.3 - AUTOMATICO:=:

Finalmente, nas organizacBes de um certo vulto, sHo
usadas mdquinas que executam sucessivamente numerosos ciclos
de trabalho, cada um dos quais constituido de numerosas
operactes, sem a intervengio humana entre um ciclo € outro. Esta
forma de operagfo chama-se processamento automatico, podendo
ser executada ou nfo por computadores eletronicos.

1.1.1.4 - ELETRONICO:

E o conjunto daw OPEracies, nNecessarias  para
converter os dados iniciais nos resultados finais desejados,
executados atravéds dos circuitos eletronicos do computador.

1.1.2 - SISTEMAS DE PROCESSAMENTO DE DADOS
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Qualquer maguina ou conjunto de maquinas capaz de
ecutar o processamento de dados da maneira que acabamos de
definir como processamento de dados automat ico, recebe o nome
de Sistema de Processamento de Dados.
0s primeiros sistemas de processamento de dados
datam do fim do século passado, tendo sido construidos por
Herman- Hollerith, inventor do cartfo perfurado. Tais sistemas
tinham o seu funcionamento inteiramente baseado em principios

mecdnicos. Até hoje sHo usadas versfes aperfeigoadas destes

sistemas de funcionamento eletromec@nico e dotados de relés
eletromagnéticos. Estes sistemas recebem geralmente o nome de
Sistemas Convencionais.

Desde 1951 ; sfo fabricados sistemas de
processamento de dados cujo funcionamento interno s€ baseiam
em circuitos eletronicos, infinitamente mais velozes do que os
antigos sistemas eletromecinicos. '

Un sistema de processamento de dados cujas
operacles internas sfo realizadas por circuitos eletrdonicos
recebe o nome de Sistema Eletrdpico de Processamento de Dados,
ou simplesmente, computador eletrdnico.
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Os computadores eletronicos podemn GE
classificados em diversos tipos, conforme as caracteristicas
de opera¢io, de construcfo e de utilizacHo.

Com relagio as caracteristicas de operagio, existen
dois tipos basicos de computadores, os analdgicos e o
digitais. Quanto as caracteristicas de construglao, dividimos os
computadores em sistemas de primeira geracio, de segunda gerag o
e de ter¢eira geragio. Falamos ainda em sistemas de porte
pequeno, medio [ grande. Finalmente, com relagio as
caracteristicas de utilizac8o, os computadores dividem—se em
cientificos e comerciais.

1i.2.14. — ANALOGICOS E DIGITAIS:

Os computadores analdgicos e digitais const ituem
duas classes fundamentalmente diferentes quanto ao principio
de operagiao.

Um computador analdgico representa as quant idades
POr meio de grandezas fisicas, como, por  exemplo, a
intensidade de uma corrente elétrica ou o angulo de giro de uma
engrenagemy; tal computador realizTa as OPEracoes por meio de
fenbmenos fisicos, e da resultados sob forma de NUMErOS, QUE SEO
sempre aproxdimados e nio exatos. Por E562%  rarodes, o5
computadores analdgicos nfo podem ser utilizadds en organizagoes
bancarias, comerciais e industriais, que necessitam de valores
numer icos edatos. O0s computadores analdgicos sHo usados  em
laboratorios de pesquisas e para aplicagies cientificas e
tecnoldgicas, como, por wemplao, 0 estudo de redes de
distribui¢io de energia elétrica.

Os computadores digitais representam as
quant idades por meio de simbolo e executam as Operacdes por meio
de LLm formalismo matemat ico. Do resultados watos,
apresentando—-os sob a forma de caracteres{(algarismo & letras).

A diferenca entre esses dois tipos de computadores pode ser
resumida na seguinte sentengas

0 computador analdgico mede & o computador digital
conta.

Os computadores digitais sio utilizados em
organiza¢des bancdrias, comerciais, industriais, governamentais,
etc. O presente curso trata exclusivamente dos computadores
digitais. -

1.2.2 - GERACAO DOS COMPUTADORES:

Os computadores eletronicos - estio senda
aperfei¢oados constantemente. A cada ano APAFECEM NOVOS
modelos, sempre com a preocupacio de aumentar a velocidade & =2
capacidade de processamento, reduzindo a0 mesmo tempo as
dimensbes fisicas e, principalmente, o custo de fabricacio.

Distinguimos trés geragdes de computadores, que
representam trés estdgios de tecnologia de fabricacio.

007



BASIC-I1

Os sistemas de primeira geraciao, construidos
aproximadamente entre 1954 e 1958, tem circuitos com vdlvulas
eletronicas e medem—se 0% seus tempos de operacfo interna em
milésimos de segundos (milissegundos). Entendemos por tempos
de operagldo interna os tempos gastos nas operagtes aritméticas e
ldgicas.

O0s sistemas de segunda geracio comecam 2 ser
construidos por volta de 1958, e sua produciSo vem sendo
reduzida gradualmente desde 1965, a medida gue vEo entrando no
mercado os sistemas de ter¢eira geracfio. 0s sistemas de segunda
geracio tem circuitos eletrfnicos transistorizados e QUASE
todos eles tem memdria de nucleons magnéticos.

Seus tempos de operagilo interna medem—se e&m
milionésimos de segundo (microssegundos).
Oz  sistemas de terceira JgEragan POSSUEM

microcircuitos integrados, onde todos os componentes estio
fundidos num Unico cristal de dimensfes microscdpicas. Podem ter
memoria de nucleos magnéticos ou memdrias baseadas em peliculas
delgadas, sendo que seus tempos de operacio interna sio medidos
em bilionésimos de segundo (nanossegundos).

Entretanto, as caracteristicas de construglo, por
si  sd, nao bastam para caracterizar um sistema de tergeira
geEracio. '

Qutro aspécto bastante importante & o congeito de
utilizacloc. Sob esse ponto de vista, o0s sistemas de tergeira
geraciao caracterizam-se pelo uso de multiprogramagio em larga
escala. (Chama-se multiprogramacio a execucHo simultinea de doig
ou mais programas). Esta modalidade de utilizacit, por sua ves,
tornou necessdrio o desenvolvimento de complexos conjuntos de
rotinas de controle, denominados Sistemas Operacionais.

Podemos dizer, pois, que num computador de
tergeira geracio todas as fases do trabalho so controladas por
um conjunto de rotinas, e a wisténcia de tais rotinas

possibilitou o trabalho em regime de multiprogramacio.

i.2.3 — COMPUTADORES DE PEQUENO, MEDIO E GRANDE PORTES

Desse ponto de vista, parece-nos razoavel
caracterizar o porte de uma configuracio pela capacidade de
armazenar de sua memoria interna.

Por exemplo, podemos considerar como “peguena” uma
configuracio com memdria inferior a 32 mil bytes, como “média”™
uma configuracido com memdria entre 32 mil € 216 mil buytes, e
como “grande” uma configuracio com memdria superior a 2ié6 mil
hytes.

Ex: Pequeno Porte~TK-2000, TK-8%, JR-SYSDATA, CP-3900, CP-200,
(=] o

Médio Porte- COBRA~310, ALFA-2064, SISTEMA 700, CP-500, etcCaa.
Grande Porte- 18BM-370, IBEM—-4344, UNIVAC-92930, BRASCOM-500,
COBRA-700, etCuauwa

1i.2.4 — A APLICACAO CIENTIFICA E COMERCIAL=:

Nio existe diferenca essencial entre processamento
de dados para fins cientificos e comerciais. A diferenca que
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existe entre os dois tipos de aplicacOes € =@ seguinted As
aplicagbes cientificas tem geralmente um pequeno volume de dados
de entrada e dados de saida e calculos numerosos e de grande
complexidade; Jja as aplicagdes comerciais tem geralmente um
grande volume de dados de saida € um numeros relativamente
pequeno de calculos.

Tendo em vista estas caracteristicas gerais, um
sistema destinado a aplicagOes cientificas caracteriza-se por
ter =a parte do processamento muito desenvolvida e uma
capacidade relativamente pequena de entrada e saida, enquanto
0 sistema -destinado a aplicagDes comerciais tem uma grande
capacidade de entrada € saida, € a parte de processamento €
mais simples do que a de um sistema cientifico.

Apesar disso, um computador comercial &
perfeitamente capaz de executar um calculo cientifico, e um
.computador cientifico pode perfeitamente executar um servico
comercial. E obvio, entretanto, que cada um desses tipos de
computador funcionara com maior eficiéncia quando executar a
espécie de servigo para qual ele estd mais bem equipado.

R Notemos, finalmente, que hda casos de computadores
executando ambos o0s tipos de servigo. Por exxemplo, numa
inddstria, um computador normalmente usado para folha de
pagamento, faturamento, etc., poderda ocasionalmente colaborar

com o departamento de engenharia; por outro lado, um
computador cientifico instalado numa universidade, pode
proporcionar a mesma uma renda, wecutando SEervicos

COmErciais.
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CONCEITO DE INFORMACAO: .

Informagio & um Ffato gque pode ser registrado ou
comunicado . 7

De uma forma geral, as informagies sio registradas
iniciglmente em algum meio fisico, que vali s constituir em
documento original, ponto de partida de uma sequéncia de
operacoes chamada de Processamento de Dados. Como por exemplo
de documentos originais citamos: cheques, cartdes de ponto,
depdsitos bancdrios, pedidos de mercadoriags, declaragtes de
imposto de renda, etCau.

Para que estas informagtes, contidas nos documentos
originais, sejam introduzidas no computador, salvo em alguns
Cas0s EeSPeciais, € necessario que elas sejam transcritas em
outro meio fisico, capaz de transmiti~las a magquina.

PORTADOR DE DADOS OU VEICULOS ;
“Todo meio fisico que contém informacBes gque podem
ser transmitidas diretamente ao computador, ¢ chamado de

Portador de Dados o Veiculos de Informagoes”.
TIPOS DE VEICULOS
Ha dois tipeos de veiculos de informagio ou

Portadores de Dados, a saber®

a) Veiculos de Entrada

h) Veiculos de Saida .
= a) Chama-se VEICULO DE ENTRADA O MEIO FISICO QUE SERVE PARA
INTRODUZIR INFORMACOES NO SISTEMA.
= b) Chama~se VEICULO DE SAIDA O MEIO FISICO QUE RECEBE AS
INFORMACOES PROCESSADAS PFLO SISTEMA.

Em alguns casos, o mesmo veiculo pode servir tanto
para entrada como para saida de dados. Por exemplo, existem
unidades capazes de ler informacgles em determinados campos de
um cartio perfurado e posteriormente, perfurar outras
informagtes no mesmo ou em outros cartfes.

Muitas vezes o mesmo tipo de veiculo (mas nio o
mesmo veiculo) serve tanto para entrada como para saida de
dados. Por exemplo, um sistema pode ler dados num carretel de
fita magnética e gravar em um outro carretel.

NOME DO VEICULO SERVE P/ENTRADA SERVE P/SAIDA
-Cartao Perfurado sim sim
~Fita de Papel Perfurada Sim sim
-Fita Magnética sim sim
~Disco Magnetico Sim sim
-Formulario Continuo nao sim

Documento Original{leitura
dtica de caracteres maané-
ticos.)

i.4.1i - ENTRADA DE DADOS:
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A primeira etapa do processamento eletronico de
dados consiste em introduzir no sistema, as informagfes que ele
devera processar.

EFsta €& a fung@o de ENTRADA que é executada por
alguma das unidades Periféricaﬁ agregadas ao processador:
leitoras de cartdes, leitoras de fita de pipel, unidades de
fita magnética, unidades de disco, etc.

Na maioria dos Casos, as informacBes s3o
introduzidas NESSAS unidades periféricas sob a forma
codificada. Por exemplo, no cartiao perfurado, cada caracter e
representado por perfuracdes feitas em determinadas posigies. As
unidades de entrada 1€em as informactes codificadas, interpretam
tais informagdes e as encaminham a memdria do sistema.

§.4.2 — ARMAZENAMENTO DE DADOS:

A armazenagem ou memorizaclo de dados é a fungfo que
consiste em reter os dados dentro do sistema, para que o
computador possa utilizd-los quando precisar deles. . Essa
memor i zagio pode ser feita na memdria principal, constituida,
geralmente, de nucleos magnéticos ou sistemas de pelicula
delgada, € n=a memoria auxiliar de grande capacidade,
constituida, geralmente, de discos ou tambores magneticos.

0 tempo de permanencia de uma informacgio dentro da
memor ia pode variar desde fracOes de segundos ate horas ou mesmo
dias. :

1.4.3 — PROCESSAMENTO:

0 processamento aritmético e ldgico € o conjunto
das operacohes necessarias para converter os dados iniciais nos

‘resultados finais desejados. Esta fungfo & wecutada pelos
circuitos eletrdnicos(circuitos aritméticos e 1ldgicos) da

Unidade Central de Processamento, sendo =& sequencia das
operacoes, determinada pelo programa.

0 processamento envolve n3o APENAS calculos
matematicos, mas também operactes de classificac8o, alteragio
incluso, e retirada de dados, comparacoes, verificagles, etc.

i.4.4 — CONTROLE:=:

0 controle € a coordenagao de todas as fungdes do
sistema; gragas a ela, as varias unidades do sistema operam
harmonicamente realizam as diversas Operacoes na  sequencia
correta. A fun¢gio de controle é efetuada pelos circuitos de
controle, sob o comando do programa.

i.4.5 - SAIDA DE DADOS

0 sistema de processamento de dados guarda na
memdria os resultados do processamento. Evidentemente, nio
podemos ver o que se passa dentro da memdria. Por conseguinte,
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e preciso fornecer ao usudrio, de algum modo, o0s resultados
obtidos.

Esta ¢ a funcio de S5AIDA, executada por algumas das
unidades periféricas agregadas ao computadort IiMPressoras,
" perfuradoras de cartes, unidades de fita magnética, unidades
de disco.

Na impressora, as informagdes sio representadas de

maneira wvisivels: nas  demais unidades citadas acima, as
informagoes de saida estio em forma codificada, a ser
interpretada posteriormente.

Existem =ainda unidades de apresentagio wvisual

{(terminais de wvideo), que projetam as informagdes num tubo de
raios catdodicos.

i.4.6 — UNIDADE CENTRAL DE PROCESSAMENTO

Esta € a parte basica do computador. Ela contém os
circuitos eletronicos gque realizam =as operacbes aritméticas e
ldgicas, bem come 0% circuitos de controle que comandam &
coordenam o funcionamento de todo o sistema. Além disso, =a
U.C.P. contém, geralmente, a mem@ria principal.

* ______________________________ *
! UNIDADE CENTRAL DE !
| PROCESSAMENTO DE i
. DADOS !
o o e v e i e * ! o s o o o o s s e e ¥* ! 2 o e e e e e ¥*
P ENTRADA 1eme e ' MEMORIA | ————— | SAIDA !
H e e e e e e e e ¥* 1 H o e o o e e * 1 - *
1 | 1 ]
| P - o St wras b b e e 2 s e e et 3% 1
! I PROCESSAMENTO! !
| B ot e o ot o e ot e e e e e % !
! ! CONTROLE ! i
| JG o e o o e s e o e e e e * !
! !
G- o ues oune e sune e sven nenr sere neme o svun e Fere Seas SheR Sene Feas Semn vAve SR e same S nise e S i
Observa¢ao
Note-se quUe a ESSA% seis fungbes nao carrespondem

necessariamente, seis moveis ou unidades. Em certos casos, uma
unidade abriga os circuitos e dispositivos pertencentes a mais
de uma fun¢Ho. Por exemplo, a maioria dos computadores possui a
Unidade Central de Processamento ou processador central, que
executa as fungoes de processamento € controle, podendo também
alojar a memdria do sistema. Por outro lado, na maioria dos
sistemas, existe mais de uma unidade para a funcio de entrada e
de uma unidade para a fun¢io de saida de dados.
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Em aeral, s informagdes armazenadas nos
computadores digitais Ao constituidas de caracteres. g
processamento de dados, um “caracter” pode ser um algarismo,
uma letra, um sinal de pontuagio ou um simbolo matematico, sendo
que essas Ultimas duas categorias s3o englobadas na denominagio
“Simbolos Especiais”. Portanto, um computador pode armazenar
letras, simbolos especiais € algarismos.

. Entretanto, tais caracteres, para poderem ser
armnsrenados na memdria do computador, devem ser submetidos a
um proecesso de codificaglo, gue reduz cada caracter a uma
combinagio de dois simbolos fundamentais.

. Com isto, a construg8o do computador simplifica-se
bastante, pois, em ver de ter gque distinguir viarias dezenas de

simbolos, o computador terd apenas gue reconhecer dois simbolos
fundamentais. Um exemplo conhecido de um sistema de codificacio
baseado em dois simbolos fundamentais e o Cddigo Morse, usados
nos primeiros tewpos do telégrafo ¢ gque representa as letras e

os algarismos por uma combinagdo de pontos € tragos. (Um ponto
era um sinal breve e um trago era um sinal longo).

A codificagio de informagdes nos computadores
envolve o importante conceito de bit, o qgque falaremos @
Seguir.

1.5.14 — BIT=

Nos computadores eletrdnicos digitais, os dois
simbolos Ffundamentais, com o03s gquais se  formam os  demais
simbolos, sio geralmente designados pelos algarismos @ € 1.
Esta escolha foi feita porque os algarismos & & 1 apresentam =
importante propricdade de serem o% Unicos algarismos de  um
sistema de numeragidao de base 2. Por essa razfo, os simbolos
fundamentais @ & 1 recebem o nome de “Digitos Bindrios”. Sua
designacio mais usual € a palavra BIT, contragiio do termo inglés
“binary digit”. Assim, os  dois simbolos  fFundamentais siag
normalmente designados pelos nome ’

s Rit 07 e "Bit 17,

O bit & a menor guant idade de  informagdes gque se
pode armazenar no computador. @ reuniac de um certo  nudmero de
bits, forma um digito ou uma palavira.

A cada  bit armazensndo na menodria corvesponde am
sistema fisico dentro do computador. Una wvesr gue a codificacin
mencionada anteriormente raednziu a dois o nvmero de simboloz
serem  conhecidos, o sistema Fisico em gquestio P e | sn
representar somente esses dois simbolos.

Para este fim, usam—-se o3 sistemas bi-estaveis,
que podem ser definidos da seguinte maneirat

Chama-se sistema bi~estavel um sistema Fisign gue
‘pode  encontrar-se em dois estados opostos e mutuzament e
suclusivos, € tal que a passagem de um  estado para o ouiro
seja um fendmeno reversivel.

Um exemplo muito simples de sistema iz
uma lampada incandescente, que pode estar acesa ouw  apagads.
Fstes sio dois estados opostos e mutuamente exclusivosy  além

Pavel e
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disso, a transformagio & reversivel, Pois podemos  acender umas
lampada que esta apagada e apagar uma lampada que se encontra
acesra. Um outro exenplo de sistema bi-estavel é um interruptor
elétrico, que pode encontrar-se aberto ou fechado.

Em todos os computadores eletrdnicos digitais, a
armazenagem de informacoes esta baseada em sistemas bi~estaveis.

mooum dos dois  estados de um sistema bi-estavel
associa-se arbitrariamente o bit ® e ao outro estado o bit 4.
Por exemplo, uma lampada incandescente poderia representar um
bit @ guando apagada & um bit 1 guando acesa.

' Na pratica, os atuais computadores eletrénicas
digitais armazenam as informagdes usando sistemas bi-estaveis,
baseados em fendmenos magnét icos € eletromagnét icos.

Os sistemas usados com maior frequéncia para esta
finalidade sio os seguintess

= Um pequeno trecho de uma superficie metdlica que
pode ou nao estar imantado.

= Uma  pequena argola metdlica gue pode estar
imantada em sentido igual ac do movimento dos ponteiros de um
relogio {sentido horario) ou no sentido oposto (sentido
anti-horariol.

- Uma delgadissima pelicula metdlica, plana ou
cilindrica que pode estar imantada em dois sentidos opostos.

A menor quant idade de informagio, do ponto de vista
fisico, bem como do ponto de vista 1dgico, ¢ o BIT. Com 2feito,
o bit €& a menor quantidade de informacao gque pode ser
armazenada na memdria de uam computador; por exemplo, um nucleo
magneét ico.

1.5.2 — BYTE:=

Normalmente, em dado instante, um computador tem
acesso a mais de um bit. O conjunto de bits a que o computador
tem acesso simultaneamente pode ser considerado como a unidade
basica de informagio, do ponto de vista do funcionamento
interno do sistema.

Nos computadores de construcio mais ant iga
(computadores de segunda geracfo), esta unidade b#sica & o
DIGITO ou CARACTER, formado de 6 bits, acrescidos ou nio de um
bit de verificagfio. Nos sistemas de terceira GErACAG, APArecen
uma nova unidade de informacfo, chamada BYTE, constituida de 8
bits, acrescidos ou ndo de um bit de verificacgfo.

1.5.3 - BLOCOS:

Um bloco ¢ a quantidade de informagfes que uma
unidade de entrada introduz na memdria em decorréncia de uma
unica instrucio de entrada, ou que a memdria  transmite @ uma
unidade de saida em decorréncia de uma unica instrucio de saida.
Por exemplo, as informagdes de um cartio perfurado constituem um
bloco, assim como, as informacdes de uma linha produzida pela
impressora. No trabalho com fitas magneticas, um bloco & o
conjunto de caracteres lidos ou gravados em decorréncia de uma
unica instrucio dada a uma unidade de fita magnet ica.

0 bloco também recebe o nome deé registro fisico.
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i.5.4 — REGISTRO:

Um REGISTRO (do inglés, record) pode ser definido
como Lim conjunto de informagoes relacdionadas  com um
identificador comum. Por exemplo, o conjunto de dados
referentes a dado cliente (nome, enderego, numero de inscyicio)
constitui um registro. Outro exemplo de registro ¢ o conjunto
das informagdes referentes a uma transagao bancaria® numero da
conta, data da transagio, valor e codigo de transagio.

) 0 REGISTRO também recebe o nome de REGISTRO
LOGICO. Note-se que um bloco, ou registro fisico, pode conter
mais de um registro 1ogico. Reciprocamente, pode ocorrer que
sejam necessarios varios registros fisicos (por exemplo, varios
cartoes perfurados) para conter as informagdes correspondentes a
um Unico registro logico. :

1i.5.5 — ARQUIVOS:

Um arquivo de dados ¢ do inglés, DATA LIFE) & uma
certa guantidade de registros a serem processados ou que J&
foram processados.

Guando o arquive ¢ constituido de dados iniciais,
ele se chama ARQUIVO DE ENTRADA {(do inglés, INPUT FILE), e,
gquando o arquivo e constituido de dados Jja processados, ou
seja, de resultados do processamento, ele se chama ARQUIVO DE
SAIDA (do inglés, OUTPUT FILE).

Por exemplo, num servigo de atualizacio de saldos
de contas correntes, o0 conjunto dos saldos anteriores
constitui um arquivo de entrada; o conjunto dos dados sobre as
transagoes ocorridas (retiradas e depdsitos) cofistitui um outro
arquivo de entradas e o conjunto dos saldos atualizados
constitui um arquivo de saida.

O conceito de arquiveo esta associado ao conceito
de unidade 'de entrada e saiaga. Um arquivo de entrada € um
conjunto de registros introduzidos no sistema através de
determinada unidade de entrada, € um arquivo de salda € um
conjunto de registros 9que o sistema produz em determinada
unidade de saida.

0 SISTEMA.DE NUMERACAO DE BASE 1@

0 sistema de numeragao de base 10, comumente
chamado sistema de numeracio decimal, usa os algarismos @, i,
2, 3, 4, 5, 6, 7, 8B e 92. Nesse sistema, dez unidades de cada
ordem constituem uma unidade de ordem imediatamente superior,

e qualquer algarismo escrito imediatamente & esquerda de um
outro vale dez vezes mais do que se estivesse no lugar deste
outro. ’

O sistema decimal € o sistema de numeraclo usado em
nossas transagoes diarias e € 0 sistema em que estamos
habituados a executar as operagoes aritméticas. Por isso,
tomaremos sempre esse sistema como referéncia, mesmo  para o
estudo dos demais sistemnas de numeragan.

Quando se escreve um numero, sem qualquer indicagifo
de base, pressupomos que este numero esteja escrito no sistema
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i.6.1 — CARTOES PERFURADOS

E  um importante veicunlo de entrada de dados.

Trata-se de um cartiio retangular onde se registram informagdes
sob a forma de perfuragdes retangulares foitas  em pPosicoes
pré-~determinadas., 0 cartfo € dividido em faixas verticais,
determinadas colunas, que vao de 01 a 89 ou 94. A0 mesmo tempo

o cartdo & dividido em faixas horizontais gque vio de 1 a 1i2. As
perfuractes combinadas entre faixas verticais e horizontais
identificam um cardacter qualguer. Portanto um cartioc de 80
colunas poderid conter até 80 cararacteres.

i.6.2 — FITAS MAGNETICAS

A fita magnética e wuma fita pldstica recoberta de
uma camada de material impregnado de numerosas particulas de
um Gxido metdlico que permitem armacenar informagtes sob a forma
de marcas magnéticas.

A Fita magnética apresenta  suas larguras medidas

em polegadas (1/2 polegadas = 13 mm) e vém em carreteis com
comprimentos medidos em pés (2400 pés = 720 metros). A
capacidade de armazenagem de uma Ffita & de milhOes de

caracteres: Em uma polegada pode—~se armazenar de 400 a 8O0
bytes (caracteres).

1.6.3 - FORMULARIOS CONTINUOS

O formulario continuo e uma longa tira de papel
dividida em folhas individuais através de picotes ¢ dobras em
forma de sanfona (diz-se sanfonada). Possuem uma série de
perfuracoes nas margens, utilizadas pela impressora para através
de pegas dentadas avangar o formulidrio.

i.6.4 - DISCOS FLEXIVEIS

Parecem~se «com o0s discos comuns de vitrolas, porém
em nosso  caso, em ver de musicas, estio gravadas informacdes
relat ivas ao processamento (contabilidade, clientes, estoques,
etc.), podendo inclusive ter seu contevdo apagado € serem
regravados com novas informaces. Algumas de suas vantagens s3o

0 seu baix custo e a portabilidade, mas em contrapartida sHio
mais facilmente danificaveis. O discos fleviveis
comercializados atualmente s20 classificados conforme =a

seguinte ordem:
- Tamanhos
S 174”7 e 8”7 é o tamanho fisico do disco
- Densidade: . _
€ o espaco fisico utilizado para a gravagio de um
caracter qualquer.
- Facess
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S30 as faces com que o disco pode ser lido ou

gravado.
CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO

Tamanho Face Densidade Bytes

5 o4/47 Simples Simples 169 khytes
5 L78% Simples - Dupla 370 kbytes
5 174”7 Dupla Dupla 912 kbutes
a Simples Simples 254 kbytes
8’ Simples Dupla 512 kbytes
a” Dupla Dupla 1909 kbytes

= { Megabuyte
1.6.5 - DISCOS RIGIDOS (FIXOS OU REMOVIVEIS)

Apesar do custo mais alto que dos discos flexiveis
oferecem varias e significativas vantagenss

= Maior capacidade de armazenamento em uma Unica
unidades

= Alta velocidade, proporcionando um rapido acesso
aos dados (sem ter que recolher todos s discos flexiveis que
tratam do mesmo assunto)s

- Maior prote¢io contra o manuseio grosseiro,
arranhfes ou o5 comentados pingos de café € maior protecSo
devido ao lacre (para os discos fixos).

Em relagio a fita magnética, podemus dizer que a
fita tem o grave incoveniente de que as informacdes gravadas sé
podem ser acessadas na ordem em qUE as mesmas foram gravadas.
Desta forma se a informagao desejada estiver gravada no final
da fita ¢ o cabegote de Ieitura se encontrar pocisionado no
infcio, entfo, serd necessdrio percorrer toda a fita para se
obter a informacio.

No caso dos discos magnéticos este problema foi
resolvido através de bragos mecinicos que movimentam o cabegote
de leiturasgravacfo em qualguer posicio do disco imediatamente.

A capacidade dos discos magnéticos variam de 5
megabyte a 4 gigabyte (= 5 bhilhfes de caracteres).

i.6.6 - SEGURANCA DE DADOS

Uma importante atividade desconhecida para muitos,
mas que fazx parte, estreitamente, do dia-a-dia de seu
computador € o “BACKUPY {(cdpia).

0 backup € um procedimento de seguranca onde todas
as informagtes s8o duplicadas como precaucio contra algo que
POossa s’air errado.

Caso o volume de informagbes seja  grande,
Justifica-se utilizar para este procedimento nio mais discos
flexiveis ou sdlidos (rigidos), mas sim fitas magnét icas em
fungio de seu baixo custo unitdrio e de sua alta capacidade de
armazenamento. )

i.6.7 - TERMINAIS
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O terminal permite & vocé comunicar-gse com o
computador. Normalmente, € apresentado sob a forma de LN
monitor (tipo televisiao) acoplado a um teclado.

i.6.8 — IMPRESSORA

A impressora € o periférico que gera relatdrios,
impressos e outros documentos, podendo ser de vérios tipos e
diferentes caracteristicass:

- Impressora para edi¢do de textos: De alto custo e
vagarosa, porém produz documentos de alto acabamento na

impressaos ideal para circulares, correspondéncias.
personal izadas, etc.
= Impressora matriciali de baiyx custo € mais

rapida  que a anterior, € ideal para o caso de nHo POSSWIIT um
grande volume de relatdrios, uma ver gque a engenharia deste

equipamento  nHEo permite gy ele opere muitas horas

ininterruptamente. Imprime caracter por caracter.

; = Impressora de linhas de custo maior e alta

velocidade, & capaz de imprimir simultaneamente até 1232
caracteres, em uma linha, imprime todos os caracteres da linha

de uma s0  vez. Imprime em qualidade adeguada para documentos

internos e aceita um trabalho pesado e abundante.

1.6.9 — LEITORA DE CARTOES

A leitora de cartdes € um dispositivo acoplado ao
computador que permite transmitir informagtes gravadas em
cartdes ao computador. O numero de informagoes que este
dispositivo transmite ao computador por uma unidade de tempo @
na maioria das vezes muito pequena. Assim atualmente este tipo
de dispositivo esta sendo substituido por terminais de wvidéo
acoplados a discos.

Algumas leitoras podem ler até 2000 cartles por
minuto.

i.6.19 - PERFURADORA DE CARTOES

, E o dispositivo utilizado para a perfuracio dos
cartOes € funciona independente do computador, isto &, nio
conectado a este.

i.6.11 — CONSOLE

Console € um periférico semelhante & mdgquina de
escrever elétrica. Sua  fungfo €  dar entrada de dados ao
computador, possibilitando a comunicaclo do operador com a
maquina. Pode também ser utilizada como salda.

1i.6.12 - LEITORA DE FITA DE PAPEL

Esta maquina utiliza-se de wuma Ffita de papel, =a
qual pode originar~se de varios tipos de perfuradoras como por
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exemplo caixas registradoras, telex, calculadora de teclado,

etc., para introduzir os dados diretamente no computador.

Enquanto cada cartdo perfurado contém um registro de 80 ou 96
colunas, a fita de papel pode conter varios registros sem um

limite fixo de caracteres.

1.6.13 — PERFURADORA DE FITA DE PAPEL

Sua fungio € perfurar fita de papel. E um
equipamento de importancia relativa, muito semelhante a
leitora de fita de papel perfurado, mas com velocidade muito
menor.

i.6.1i4 - PLOTTER
E uma unidade onde a saida e fornecida em forma

grafica, podendo executar desenhos, diagramas e graficos. E

constituida POr uma PpPeENa que SE move por comando do
computador, executando a figura desejada. .
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1.8.1 — VANTAGENS

Qualquer organizagio pode beneficiar—-se com =a
instalaclo de um computador eletrdnico? :

Nao necessariamente. Existem certas condigOes para
que =a utiliza¢io do processamento eletrdnico de dados seja
técnica € economicamente recomendavel. Essas condigbes
relacionam—-se com o tamanho da empresa, o volume de servico e
a natureza dos servicos.

E evidente que somente empresas ou organizacoes
acima de certas dimenstes tem condigles econbBmicas para poderem
adquirir um computador eletrénico. Alids, hd poucos anos, um
computador custava mais de um milh%o de ddlares e somente
organizactes muito grandes podiam ter computador: hoje, o custo
de computadores reduziu-se bastante, de modo que eles jd estfo
ao alcange das organizagies médias & pequenas.

Entretanto, € dbvio que uma oficina de encanador,
ou uma quitanda, n3o tem possibilidade de ter um computador
eletrénico. Isto decorre, apenas, do tamanho da empresa, e nio
do Famo ' de atividade,
por exemplo, um servigo de assisténcia técnica com varias
filiais & numerosos encanadores poderia usar um computador.

Qutra consideragio importante € o volume de servigo
de processamento de dados, que n®o &, necessar iamente,
proporcional ao tamanho ou ao faturamento da empresa. Cita-se
0 caso de uma empresa distribuidora de produtos de petrdleo

cujo Ffaturamento mensal vai a bilhGes, mas que emite algumas
dezenas de faturas por més. Neste caso, evidentemente, nS%o ha
necessidade de computadores eletrdnicos para fazer 0

faturamento. Além do porte da empresa € do volume de servigos,

¢ preciso levar em conta a natureza  dos servigos. Se os
servicos forem muito diversificados e dificeis de enquadrar em
padrdes basicos, a aplica¢fo de computadores eletrdnicos serd
tecnicamente dificil e, provavelmente, antiecondmica. Por outro
lado, se tivermos um grande volume de um pequeno numero de
SErvigos basicos, teremos as condigBes ideais para utilizar com
proveito o processamento eletronico de dados.

Desde que existam as condigOes bdsicas que tornem
técnica e economicamente recomendavel a utilizagio de
computadores eletrdnicos, estes poderfio trazer &% empresa uma
série de vantagens, tanto diretas como indiretas.

i.8.1.1 — VANTAGENS DIRETAS

- 8Servigos rapidos, limpos & Sem erross

- Capacidade de absor¢io de acréscimos esporadicos
de servi¢os, sem necessidade de aumento de pessoaly

- Posgibilidade de fazer servigos que, pelos
métodos convecionais, eram iNeXequiveis, excessivamente
demorados ou anti-econbmicos;
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- Obtengdo de relatdrios e estatisticag atuais, que
permite a administraco identificar tendéncias que ainda est A0
atuando e tomar as providéncias correspondentes.

i-8.1.2 — VANTAGENS INDIRETAS

- Maior controle da geréncia e da auditoria sobre
as operagoes da empresas ;

=~ Aumento do congeito da empresa entre seus
clientes e seus proprios funciondrios (imagem da empresa)ls

=~ Fung8o preventiva em relagio a atos lesivos &
empresa, desde que os funciondrios se sintam “fiscalizados”
eletronicamente:

— Possibilidade de obten¢io de uma renda mediante
prestacio de servicos a tergeiros.
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————————— — ———— — — — — —— — ——— ——————

0s computadores eletronicos digitais podem ser
aplicados nos mais diversos setores da atividade humana.
Diariamente, descobrem—se novas aplicagoes e, hoje em dia,
praticamente nao existe um campo de atividade que ni3o0 tenha

sido influenciado, direta ou indiretamente, pela existéncia
dos computadores eletrdnicos.
Damos, em seguida, uma relag8o0 dos tipos de

organizacoes que fazem uso de computadores com maior frequéncia,
e de alguns tipos de servigos gque os computadores executam
dentro de tais organizagoes.

1.9.1 — ADMINISTRACAO PUBLICA

- Emissdo de avisos de taxas e de impostos.
- Controle de arrecadacio. :
- Cadastro de contribuinte.

- Folha de pagamento.

- Planejamento econdmico.

- Recenseamento e estudos estatisticos.

1.9.2 — BANCOS

- Controle de contas correntes.
- Calculo do juros.

- Controle de carteiras.

-~ Estudos econdomicos.

- Compensacao de cheques.

1.9.3 - COMPANHIAS DE SEGUROS

~ Emiss®0 de apdlices.
- Controles financeiros.
- Calculos atuariais (estatistica de seguros).

1.9.4 - EMPRESAS COMERCIAIS

-~ Emissio de faturas.

- Controle de cobranga.

- Estatistica de vendas.

- Planejamento de compras.
- Controle financeiro.

1.9.5 - EMPRESAS DE TRANSPORTE E COMUNICACAO

-~ Reserva de passagens.

- Organiza¢cao de horarios.

- Controle de tridfego de veiculos.
-~ Cdlculo de tarifas.

- Contabilidade de trafego mutuo.
- Produ¢fo de mapas estatisticos.
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— Controle de trafego de mensagens.
Controle de manuteng3o dos veiculos.
- Controle de estoque de pegas.

1i.9.6 — ESCOLAS E UNIVERSIDADES

- Controle de frequéncia.

- Controle de notas.

- Corre¢io de testes.

- Qrganizagao de hordrios.

- Pesquisas cientificas.

- Instrucio auxiliada pelo computador (C.A.I.).

1.9.7 — INDUSTRIAS

- Controle de estoque.

-~ Folha de pagamento.

- Planejamento de produgio.
— Controle de qualidade.

— Prevengio de vendas.

- Calculo de custo.

= Faturamento.

1.9.8 — SERVICOS DE UTILIDADE PUBLICA

- Emissiao de contas.

- Controle de arrecadacfo.

- Estatistica de consumo.

-~ Controles econdmicos.

- Plano de expans3o.

- Folha de pagamento.

- Almoxarifado.

- Simulagdo de redes de distribuigio.
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41.10— AS FUNCOES DE UM CENTRO DE PROCESSAMENTO DE DADOS

———— —— —————————— ———— — —— — — — — ————— — —— ——— — — — ——— — — — — ——— ————

i.19.1 - DIGITACAO

Apds a preparacio dos dados a serem fornecidos ao
computador, ha necessidade de alguém que passe estes dados a
magquina. Assim, surge a funglo do digitador.

0 digitador nfo tem acesso direto ao computador, o
seu trabalho € desenvolvido em um dos dispositivos periféricos.

1i.10.2 — CONFERENCIA

Em Lm Centro de Processamento de Dados a
conferéncia dos dados que deverao ser fornecidos ao computador,
se reveste de grande importdncia, pois o fornecimento de dados
nfo verdadeiros poderda trazer consequéncias imprevisiveis.

Desta forma, os dados devem ser conferidos antes e
depois que forem digitados, s assim entdo se terda uma total
SEQUranga.

1.10.3 — OPERACAO

Com operagio, comecamos ent8o a fase que diferencia
um Centro de Processamento de Dados de outros tantos setores
de uma empresa/instituicio.

A operacao € o contato mais direto entre o homem e
a magquina. E através desta fungio que temos o dialogo
homem—-maquina. '

Para esta funglo deve ser destacada uma pessoa que,
mesmo n3o entendendo linguagens de alto nivel tenha um gabarito
no qual se inclua conhecimentos de comando pertinentes ao
computador, onde ele podera nao so0 entender o que diz o
computador, mas também dar-lhe instrugtes.

Para ficar mais claro vamos dar um exemplo. O
pomputador esta executando um programa, em determinado momento
precisa de dados gque estldo em um dos meios de armazenamento de
dados (cartio, fita ou disco): entao aparece no terminal de
video uma mensagem que solicita o fornecimento destes dados, o
operador devera localizar estes dados que deverio estar
armazenados em cartoes, fita ou disco, coloca-los em seus
respectivos periféricos e fornecer uma instrugio ao computador,
dizendo que os dados ja foram localizados e colocados em seus
periféricos e que portanto basta que o computador os acesse.

i.i9.4 — PROGRAMACAO

A Programacio € a alma de um Centro de
Processamento de Dados, pois sem programas o computador
simplesmente nlo faria nenhum trabalho.

Para se fazer programas, atuzlimente, nao ha
necessidade de se conhecer a linguagem da maquina, mas &
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fundamental gue se tenha um bom conhecimento de uma linguagem
de alto nivel, bem como boa ldgica de programagio.

0  programador nfo precisa  conhecer todas as
especificagdbes do computador, muito menos ter contato direto
com a maquina; precisa sim, conhecer as limitagtes da magquina
que ira programar, os argumentos que ela dispde, ¢ a melhor
maneira de programa—-la.

0 nosso curso, que objetiva formar pessoal para
esta fun¢fio, desenvolverd entfo a partir ji do prdximo capitulo,
matérias neste sentido, o que entfo vird aclarar mais esta
fungdo em um Centro de Processamento de Dados.

A analise, em um Centro de Processamento de Dados,
€ responsavel pelo estudo dos problemas apresentados, & a
resolucdo deste, através do desenvolvimento de sistemas (que s3o0
programas interdependentes). Assim, o0 analista & a pessoa
responsavel pela definicio dos programas a serem desenvolvidos
bem como pela forma dos resultados apresentados.

Mesmo sendo uma discussdo muito polémica, quanto
maior for o conhecimento de programagSo e da mdgquina que serad
utilizada por parte do analista, maior ser3o as suas
possibilidades de defini¢l0 de sistemas melhor elaborados.

1.10.6—- GERENCIA DO CENTRO DE PROCESSAMENTO DE DADOS

A Geréncia do Centro de Processamento de Dados & a
responsavel pelo total funcionamento, a ela cabe inclusive a
confirmagio da viabilidade do mesmo. '

Geralmente o gerente € escolhido entre os
analistas que revnem melhores qualidades profissionais e
PESSORAIS.

Para ser um bom gerente,é fundamental um espirito
de lideranca que ao mesmo tempo em que se consegue manter um
trabalho harmonioso entre todos os setores do CPD, consegue
convencer o0s seus superiores sobre a viabilidade deste setor,
e assim trazer a todos o0s recursos necessarios ao seu bom
funcionamento.

Esta divisao que fizemos neste capitulo, de um
Centro de Processamento de Dados, muitas vezes n¥o é tHo clara,
principalmente em CPD’'s pequenos, de pequenas e médias
empresas, onde geralmente as fungdes se confundem.

Nestes casos certamente o gerente do Centro de -
Processamento de Dados ¢ o analista dos sistemas, que ele
mesmo programa € que passa ao computador (opera o computador):;
quando nao confere e digita dados.
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1.14.4 - CONCEITO

Para que o computador entenda as instrugdes
estabelecidas em um . Programa, € preciso usar linguagem
especifica, embora um mesmo computador, geralmente, tem

condigdes de entender varias linguagens.

Pode se fazer analogia entre as linguagens do
computador e a dos seres humanos. Ambas sHo compostas de
simbolos, sao codificadas POr um  ser humano ou emissor
(Programador) e interpretadas ou decodificadas pelo receptaor
(computadaor).

As linguagens de programa¢fo 580 compostas de um
determinado numero de palaviras ou simbolos, que formam o seu
vocabulario. As regras que regem & utilizaglo deste vocabulario
constituem a gramiatica da linguagem.

0 seguinte grupo de instrucBes-s leitura, saida de
dados (entrada/saida), cdlculos aritméticos, operacBes logicas,
controle de sequéncia, constitui a estrutura de uma linguagem
de programacio. '

Apos 0 programador codificar o Programa em
formularios apropriados, de acordo com a linguagem escolhida,
este € perfurado em cartdes. 0 programa rperfurado em cartfes e
chamado programa fonte.

A seguir o programa fonte & “traduzido” para a
linguagem de maquina (compilado).

Este programa, em 1linguagem de maguina, ¢ chamado
Programa objeto e pode estar gravado em disco magnético ou
perfurado em cartfes.

' A figura abaixo sumariza o pProcedimento:?

R e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ¥
! H o e e e #* P e e * Hm e e e * !
! ! PROGRAMA ! .!COMPILADOR! .! PROGRAMA ! 1
! ! FONTE ! i ! ! OBJETO [ |
! T T * L - * T T —— * |
S e T ————————— S *
(linguagem de (linguagem de
Programagio) maquina)
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1.11.2 - FASE DE COMPILACAO

Vejamos entao, quais 0s passos NECESSAF 108 pPara que
0 programa fonte seja compilado, ou seja, traduzido para aa
linguagem de magquina.

Instrugdes em 1linguagens Comandos em linguagem de
de maquina. . de programacio.

- * R i L T T ——

ICOMPILADOR!_ !  PROGRAMA !

] l ! FONTE 1

e vem e o e e e e % T T T — *
i- A primeira massa de 2~ 0 programa fonte segue
cartdes alimentada no os cartdes do compilador no
computador e o ¥————lw——% computador. O computador 0O
compilador da ao com- ICOMPUTA~! traduz os comandos do pro
putador instrugOes que ! DOR ! grama fonte para instrucBes
traduzem o programa 96 = o o e F-==%em linguagem de maquina.

fonte para lingua-
gem de maquina.

P e e e e E
! PROGRAMA 1 3~ 0 resultado da compila-
! OBJETO ! ¢80 € o prog.objeto E

o o s i e e * 0 programa fonte em

linguagem de mdquina.
Instrugdes em 1linguagem
de maquina.
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i.11.3 - FASE DE EXECUCAO

ApHs a compilagiao do programa fonte, obtemos
conforme foi visto, 0 programa objeto. Este por sua vez, tem
por objetivo fornecer ao computador instru¢Bes sobre como ler
os cartdes de dados e efetuar as operacles requeridas.

Portanto, durante a execugio temos?

Instrugoes em Informagoes a serem
1linguagem de _ pProcessadas.
MAQUINA . :
3 e e e et e e e * R T T e—— %
!  PROGRAMA |_ ' DAROS !
1 OBJETO | | !
T T —— % T —— %
i- A primeira massa de 2- A massa de dados
cartdes alimentada no SEegue 08 cartoes do
computador durante a Programa objeto no
€XECUGAD € 0 progra- computador. 0 compu-—
ma objeto. O progra- P o o e e . S ¥tador 1€ os cartdes
ma objeto fornece ao ! COMPUTADOR ! de dados e efetua as
computador instrugdes ¥———————pe————— * operagbes do programa
sobre como ler a mas-— objeto.
saa de dados e efetu-
ar as operagoes. T

RELATORIO

3- 0 resultado da execuglo

e a saida descrita pelo pro-
mador, que pode ser, por
exemplo, um relatdrio impres—
S0. :

Geralmente o processamento se inicia com a leitura
de dados dos arquivos para a memdria do computador. Os
arquivos de entrada podem estar em cartBes perfurados, fita
magnetica, disco magnético e outros meios menos comuns. Uma vex
executada a entrada de dados, o computador segue as instrugSes
ou comandos para processamento que podem envolver operagoes
aritméticas, comparacoes, desvios, movimentos, € para cada caso
existe uma instru¢io especifica. Terminando o processamento, e
necessario dar saida aos resultados, o que pode ser feito por
meio de cartfes perfurados, fita magnética, discos magnéticos,
impressora de papel, etc.

1i.11.4 - TIPOS DE LINGUAGEM

1.11.4.1 - LINGUAGEM DE MAQUINA
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. E formada por cdodigos diretamente legiveis pelo
computador. Neste caso nao € necessario traduzir ou compilar o
programa. A programagac executada neste tipo de linguagem leva,
possivelmente, o programador a cometer maior ndmero de erros e
atualmente seu uso é restrito, embora tenha algumas vantagens.

1.11.4.2 - LINGUAGEM SIMBOLICA

E formada por instructes escritas utilizando os
mesmos simbolos ou palavras existentes nas linguagens humanas.
Em vista disto, s3o faceis de serem lembradas e o nUmero de
erros cometidos pelo programador é menor. E mais facil lembrar
da instru¢io ADD (soma) do que seu equivalente em linguagem de
maquina 1i0001i.

As linguagens simbolicas podem ser ainda
classificadas em dois tipos: Baixo Nivel e Alto Nivel

- BAIXO0 NIVEL-: serve especificamente para um
determinado equipamento, para o qual ela foi criada. ©
programador deste tipo de linguagem deve conhecer também todos
0S8 Fecursos oferecidos pela maquina, Para conseguir dela o
maior rendimento possivel.

- ALTO NIVEL -: n2o se prende a um determinado
computador, € universal. Pode-se dizer que as linguagens de
baixo nivel s8o “orientadas para a maquina”, € as de alto nivel
s30 “orientadas para o problema”. Dentre as linguagens de alto
nivel podemos citar o RPG, FORTRAN, PLI, ALGOL, BASIC, COBOL,
etc.. Em nosso curso, durante as trés etapas, ficaremos apenas
com as linguagens, BASIC e COBOL.
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Exercicios Propostos

i - Defina processamento de dados.

2 - Cite algumas atividades de Processamento de dados.

3 -~ Quais sio os 3 elementos essenciaisg que envolvem esta
defini¢i0o? Represente graficamente.

4 - Comente sobre cada tipo de Processamento de dados.

9 = Quais os tipos de computadores existentes? Fale sobre cada
um deles. ]

é —~ Como podemos caracterizar o porte de um computador? Dé a
configuracio dos computadores para cada porte. ,

7 - Qual a diferenga entre uma aplicagio cientifica e aplica¢lo
comercial?

8 - Qual a primeira calculadora automdtica construida em 1941 e
com que era controlada?

? - Qual o nome do Primeiro computador eletrdnico?

10~ Conceitue Informac3o.

ii- Cite alguns veicules, de entrada de dados e alguns de
saida.

12~ 0 que € bit? Como s3o designados?
13- 0 que & byte?

i4- 0 que € bloco?

15~ 0 que é registro?

i6- 0 que é arquivo?

17- Transforme os seguintes numeros, que estio na base ie, para
a base 2 (numero bindrio): 230, 55, 73, 39, 25.

18- Transforme 0% seguintes numeros bindrios, Para. . o
equivalente decimal: ioieii, ioviioieon, iiiieo4, iei1iv0iis,
ii0ivooiii. :

19- Transforme os numeros citados no exercicio 17 em algarismos
hexadecimais.

20— Dado estes nimeros, transforme no equivalente decimal =
23A, AB3, 2B3, B3, 2AB3.

2i- Cite alguns dispositivos periféricos. Comente.

22~ Quais os tipos de softwares existentes? Comente cada um.
£3- Quais as vantagens que existem Em uma empresa que possue
computador? )

24~ Cite pelo menos uma aplica¢lo do computador em cada um dosg
orgios relacionados na apostila.

23~ Faga um resumo das fun¢fes de um centro de processamento de
dados.

26— Conceitue linguagem de Programagio.

27~ 0 que ocorre durante a fase de compilag8o?

28- 0 que ocorre durante a fase de execu¢io?

29~ Quais os tipos de linguagem que existem?

30~ A linguagem simbéli;a se divide em que? Fale sobre elas. |
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